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PERFIL DE INGRESO

El aspirante al plan y programas de estudio de Técnico Superior
Universitario en Desarrollo Humano y Administracién Empresarial
debera contar en la medida de lo posible con las caracteristicas
siguientes:

Conocimientos

» Conceptos basicos sobre administracion,

¢ Uso basico de herramientas tecnoldgicas, y

e Uso basico de procesadores de texto, hojas de calculo y
presentaciones electronicas.

Habilidades

¢ Contar con habilidad o interés en la administracion,

e Uso y adaptabilidad a nuevos programas relacionados con la
tecnologia,

e Ser practicos, ordenados y habiles,

¢ Uso de herramientas metodoldgicas,

* Capacidad de planeacion y organizacion de su tiempo y trabajo,
¢ Pensamiento analitico,

* Organizacion de datos y procesos de evaluacion, y

e Comprension de textos y escritura.

Actitudes y valores

* Disposicion y apertura a nuevas ideas,

* Visién amplia e interdisciplinaria y de entrega al estudio,
* Creatividad en la resolucion de problemas, y

¢ Empatia dentro del trabajo en equipo.
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El egresado del plan de estudios de Técnico Superior
Universitario en Desarrollo Humano y Administracion
Empresarial sera capaz de aplicar modelos y técnicas
relacionadas en el area de la administracion que le permitiran
analizar la informacion para metjorar los procesos, con ayuda
del desarrollo humano con la finalidad de potencializar sus
habilidades y la de los grupos donde se encuentre.

Por lo que  se requiere promover los
siguientes  conocimientos, capacidades y habilidades, y
actitudes y valores:

Conocimientos sobre:

e Principios y estrategias para la administracion del capital
emocional,

e La inteligencia emocional y su relacion con los procesos que
se desarrollan dentro de la empresa,

* Manejo de herramientas informaticas,

° IProcesos comunicacion a nivel intrapersonal e interperson-
a L]

e La comunicacion efectiva enfocada en el cumplimiento de
objetivos y resultados,

e Los procesos de la negociacion efectiva,
e El liderazgo como elemento de
empresarial,

* Leyes y normas en materia de salud laboral,

e Las técnicas para la resolucion de conflictos y el manejo del
estrés,

* Modelos de planeacion estratégica a nivel personal y
organizacional,

e Herramientas para la administracion del capital intelectual, y
* Teorias sobre el desarrollo de la creatividad.

la administracion
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Capacidades y habilidades para:

e Administrar el capital emocional,

* Mejorar los procesos de la empresa a partir de la
utilizacién de la inteligencia emocional,

e Utilizar las herramientas informaticas para la
administracion empresarial,

e Aplicar procesos de comunicacion dentro de la
empresa en diferentes niveles ya sea intrapersonal o

interpersonal,

e Disenar estrategias comunicativas para el
cumplimiento de los objetivos y la obtencion de
resultados,

* Aplicacion de técnicas para la negociacion efectiva,

e Liderar a los equipos de trabajo donde se desenvuelve
para el cumplimento de los objetivos y las metas de la
empresa,

* Aplicar leyes y normas en materia de salud laboral,

e Implementar herramientas y estrategias para la
resolucion de conflictos y el manejo del estrés en
diferentes situaciones dentro de la empresa,

* Realizar la planeacién estratégica como elemento para
el Io?ro de las metas de la empresa, Y

e Aplicar técnicas para administrar el capital intelectual
de la empresa asi como el desarrollo de la creatividad.

Actitudes y valores sobre:

e Pensamiento critico,

* Trabajo en equipo,

 Sentido de responsabilidad hacia el trabajo,
* Trabajo multidisciplinario,

e [niciativa a la creatividad,

e Liderazgo,

* Organizacion.
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TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN

DESARROLLO HUMANO Y ADMINISTRACION EMPRESARIAL

PRIMER
CUATRIMESTRE

Introduccién a las TIC s
en el mundo virtual en

linea y a distancia*
TIT101

Administracion del
capital emocional*

TAC102

Construccién y
reconstruccion de

la autoestima*
TCR103

Potencializacion y
desarrollo personal*

TPD104

Inteligencia
emocional*
TIE105

Gestién de
las emociones*
TGE106

SEGUNDO
CUATRIMESTRE

Manejo de
herramientas

informaticas I*
THI207

Comunicacion
intrapersonal

alineada*
TCA208

Liderazgo
intrapersonal*

TLA209
Comunicacion

efectiva orientada a
resultados*

TCR210
Anélisis
transaccional*®
TAT211

Manejo de
conflictos™®

TMC212

Negociacion*

TNE213

TERCER
CUATRIMESTRE

Manejo de
herramientas

informaticas I1*
THI314

Analisis de casos de
negociacion efectiva*
TAN315

Comunicacion
interpersonal

empatica*
TCE316

Liderazgo
interpersonal*
TLE317

Alineacion
organizacional*
TAO318

Analisis de casos de
liderazgo integral*
TAL319

Administracion
del tiempo*

TAT320
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CUARTO
CUATRIMESTRE

Manejo de
herramientas

informaticas II1*
THI421

Liderazgo
transformador*
TLT422

Trabajo en
equipo*
TTE423

Anélisis de casos de
trabajo en equipo*
TAT424

Salud laboral*

TSL425

Manejo del
estrés*

TME426

Analisis y resolucion
de problemas*
TAR427

QUINTO
CUATRIMESTRE

Manejo de
herramientas

informaticas IV*
THI528

Vision y planeacion
estratégica personal*
TVP529

Visién y planeacion
estratégica

organizacional*
TVO530

Administracion,
principios y valores*
TAP531

Administracion del
capital intelectual®
TCI532

Economia de dones
y talentos*
TEDS533

Desarrollo de la
creatividad y ventajas

competitivas sostenibles*
TDC534

SEXTO
CUATRIMESTRE

Manejo de
herramientas

informaticas V*
THI635

Calidad en el servicio y
atencion al cliente*
TCS636

Productividad y
calidad*
TPC637

Administracion del
flujo de efectivo®
TAF638

Mercadotecnia,
promocioén y publicidad*
TMP639

Administracién y
alineacion del capital

humano*
TAA640

Ventas y
comercializacion*

TVC641
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Duracion: 6 cuatrimestres (2 afi0s)

Horarios: 24/7, es decir, los contenidos ya estan en la PN —
plataforma, tu eliges tus propios tiempos de estudio e

Titulacion:

1. Promedio mayor a 9

2. Examen general

GENERALES

3. Memoria de experiencia profesional
4. Diplomado

e Instituciones educativas.

* Hospitales.

e Empresas del sector automotriz.
¢ Companias financieras.

e Microempresas.

e Cualquier tipo de taller.

¢ Instituciones publicas y privadas

4

AREAS LABORALES
www.institutoodm.com
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